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Yhteistoimintasuunnitelma siviili-ilmailun onnettomuuksien varalta

Lausuntopyynnon diaarinumero: VN/25472/2026

Johdanto
Liikenne- ja viestintdministerio pyytaa lausuntoa otsikossa mainitun yhteistoimintasuunnitelman
paivityksesta.

Tausta

Yhteistoimintasuunnitelma on siviili-ilmailun onnettomuuksien varalta laadittu dokumentti, joka kuvaa
eri toimijoiden roolit ja keskeiset yhteistoimintamallit siviili-ilmailun onnettomuustilanteissa.
Suunnitelma on tarkoitettu hallinnollisen johtamisen tueksi varautumisessa siviili-ilmailun
onnettomuuksiin.

Suunnitelmassa paapaino on Suomen lentotiedotusalueella tapahtuvissa siviili-ilmailun
onnettomuuksissa. Suunnitelmassa on kiinnitetty huomiota viranomaisten toiminnan kuvaamiseen ja
onnettomuuden uhreille seka heidan laheisilleen tarjottavaan tukeen.

Velvoite laatia suunnitelma perustuu siviili-ilmailun onnettomuustutkinta-asetuksen (EU) N:o
996/2010 21 artiklaan sellaisena kuin se on muutettuna myéhemmilla sdadoksilla, erityisesti
asetuksella (EU) N:o 376/2014 sekd myohemmilla taytantoonpanosdadoksilla ja delegoiduilla
saadoksilla.

Vuonna 2013 julkaistua suunnitelmaa on nyt paivitetty. Paivitystyo aloitettiin, koska suunnitelmassa
tunnistettiin paivitystarpeita yleisemmin ja myds siviili-ilmailun onnettomuuksien uhreille ja heidan
omaisilleen tarjottavan tuen osalta. Tahan liittyen suunnitelman rakennetta on muutettu siten, etta
onnettomuusuhreille ja heidan omaisilleen tarjottavien tukitoimenpiteiden kuvaus muodostaa oman
kappaleensa.

Paivitystyo on tehty viranomaistyoryhmassa, jossa on ollut edustus liikenne- ja viestintaministerion
lisdksi sisaministeriosta, ulkoministeriosta, sosiaali- ja terveysministeriosta, valtioneuvoston
kansliasta, Liikenne- ja viestintavirasto Traficomista, Onnettomuustutkintakeskuksesta, lImatieteen
laitoksesta, Vaylavirastosta, Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelta ja Finavia Oyj:sta.

Tavoitteet
Liikenne- ja viestintdministeri® pyytaa lausuntoa taman lausuntopyynndn liitteena olevasta
paivitetysta siviili-ilmailun onnettomuuksien yhteistoimintasuunnitelmasta.

Linkit
https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM049:00/2026

Liitteet
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/Participation?proposalld=c24e%e1b-f304-4882-9456-
ab56fd1946fc
https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/DownloadProposalAttachment?proposalld=c24e9e1b-
£304-4882-9456-ab56fd1946fc&attachmentld=28862
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Pelastakaa Lapset ry:n lausunto Yhteistoimintasuunnitelmaan siviili-ilmailun onnettomuuksien
varalta

Pelastakaa Lapset keskittyy yhteistoimintasuunnitelmaa koskevassa lausunnossaan onnettomuuden
uhreille seka heidan laheisilleen tarjottavaan tukeen lasten ja perheiden sek haavoittavassa asemassa
olevien tarpeiden nakdkulmasta.

Yhteistoimintasuunnitelmassa ja lentoasemien varautumissuunnitelmissa on huomioitu hyvin Suomen
Punaisen Ristin ja sen koordinoiman Vapaaehtoinen pelastuspalvelu Vapepan kautta saatava
lisdresurssi onnettomuustilanteisiin tukemaan viranomaisia ja lentoyhtidita lento-onnettomuuden
uhrien auttamiseksi (3.1; 3.17.1; 3.17.2; 10.6; 14.8). On tarke&s, ettd Vapepa on osa lentoasemien
varautumissuunnitelmia, jotta Vapepa osataan ja muistetaan halyttaa tarvittaessa. Jarjest6jen
koulutettujen vapaaehtoisten halyttaminen Vapaaehtoinen pelastuspalvelu Vapepa-verkoston kautta
voi olla tarkea lisaresurssi ja toimiva kdytanto lentokentille esimerkiksi ensihuollon tehtaviin ja
henkiseen tukeen. Pelastakaa Lapset on Vapepan jasenjarjesto.

8 Viestinta
8.1 Viestinnan periaatteet ja organisointi
8.1.4 Viestinnan tarkoitus ja kohderyhmat

Lentokenttialueella tapahtuvassa onnettomuudessa tai muussa kriisissa korostuvat selkokielisen,
monikielisen, nopean ja sdanndllisen viestinnan tarve. lhmisten hata ja tiedon tarve on suuri myos niilla
perheilld ja matkustajilla, jotka ovat silminnakijoita tai joita onnettomuus ei suoraan kosketa, vaan
jotka odottavat kentéalla koneen |4ht6a tai ovat vastassa saapuvalla lennolla tulevia.
Onnettomuustilanteessa on tarkeaa varmistaa ohjeet ja tiedotusta eri kielilla ja selkosuomeksi.
Etukateen olisi hyva valmistella lapsille suunnattua ikdtasoista materiaalia, jota voitaisiin hyodyntaa
onnettomuustilanteessa lentoasemilla.

Kentan toimijoiden valisessa sisdisessa viestinndssa on onnettomuustilanteessa tarkeda huomioida
viestinta niille toimijoille, joilla ei ole viranomaispuhelin Virve kdytdssa. Onkin hyva, etta
tukitoimintojen johtoelin TUJEssa on suunnitelmassa mainittu jarjest6jen edustaja, joka voi valittaa
tiedon eteenpain esimerkiksi vapaaehtoisille ja muille toimintaan osallistuville jarjestaille.

8.2 Viestinnan koordinointi

Viranomaistoimijoilta kerattavan tilannekuvatiedon lisdksi yhteistoimintasuunnitelmaan olisi hyva
huomioida tilannekuvassa myds toiminnassa mahdollisesti mukana olevan Vapepan tai muiden
toimijoiden tilannekuvatieto esimerkiksi eri autettavista ryhmista ja ndiden tarpeista.

10 Onnettomuuksien uhreille ja heidan ldheisilleen tarjottava tuki

Onnettomuustilanteissa tarvitaan nopeasti lisdresursseja lentokentalla normaalisti toimivan

henkilokunnan lisdksi kdytannon auttamistoimien ohella viestintdan ja henkiseen tukeen, esimerkiksi
lentokenttapapin lisdksi, ja suunnitelmassa onkin mainittu kirkon henkinen huolto.
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10.2 Tuen tarjoamisen prosessi

Omaisten yhteydenottoja varten perustettavat call center-toiminnot on mainittu suunnitelmassa.
Niiden perustaminen mahdollisimman nopeasti voi vahentaa merkittavasti muiden toimijoiden
kuormitusta tilanteessa.

10.3.2 Kokoamispaikkojen sijainti ja vaatimukset

Pelastakaa Lasten selvitys (2026) lasten huomioimisesta evakuoinneissa ja vaestdnsuojelussa osoittaa,
ettd evakuoinnit sisaltavat lapsille erityisia riskeja, kuten huoltajasta eroon joutuminen, ikdtasoisen ja
ymmarrettavan viestinnan puute seka kaltoinkohtelun kohteeksi joutuminen. Kriiseissa lasten
hyvinvointia ja turvallisuuden tunnetta tukevat arjen jatkuvuus ja rutiinit, turvalliset aikuiset,
psykososiaalinen tuki, joita on mahdollisuuksien mukaan tarkeaa yllapitaa ja resursoida myos
ilmailuonnettomuuksien jalkitilanteissa. Selvityksen perusteella voidaan suositella myds
onnettomuustilanteisiin perheiden yhdessa pysymisen turvaamista, psykososiaalisen tuen resursointia
seka lapsiturvallisen ja lapsiystavaéllisen toiminnan jarjestamista evakuointikeskuksissa tai muissa
pitkittyvissa tilanteissa. (https://www.pelastakaalapset.fi/ajankohtaista/selvitys-lapsia-ei-huomioda-
riittavasti-varautumisessa/)

Pelastakaa Lasten Lapsi- ja nuorisoystavillinen tila -toiminta voi soveltua lentokenttien hairio- ja
onnettomuustilanteisiin silloin, kun perustetaan kokoontumispaikka, evakuointikeskus,
loukkaantumattomien tai omaisten kokoamispaikka tms. Toiminnasta on apua silloin, kun lasten ja
nuorten oleskelu kentalla tai muussa paikassa pitkittyy, ja joudutaan odottamaan esimerkiksi
rekisterdinti, kuljetusta tai majoitusta. Lapsi- ja nuorisoystavilliset tilat on toimintamalli erilaisia
kriiseja kohdanneiden lasten ja nuorten tukemiseksi. Toiminnan tarkoitus on mahdollistaa lasten kasvu
ja kehitys seka tilanteesta toipuminen ympardivasta tilanteesta huolimatta.

Lapsi- ja nuorisosystavallisten tilojen toiminnasta on saatu hyvid kokemuksia kuntien
valmiuskeskusharjoituksista, evakuointikeskusharjoituksista, turvapaikanhakijoiden
vastaanottokeskuksista ja Helsinki-Vantaan lentokentalta sekd Helsingin Lansisatamasta, missa
otettiin vastaan Ukrainasta pakenevia 2022. Toiminta tukee lapsia ja mahdollistaa vanhemmille
hengadhdystauon ja asioiden hoitamisen ilman lapsia. Saatujen kokemusten mukaan toiminta
rauhoittaa koko tilaa. Taman tyyppisia tukitoimia olisi hyva sisallyttda evakuointikeskuksista tehtaviin
kohdekortteihin.

Muut yhteistoimintasuunnitelmaa koskevat yleiset huomiot

Kokemustemme mukaan kaytannén toimintaa kentalla helpottaisi, jos lentokentan toimijoilla olisi
etukateen tehty suunnitelma siita, miten muiden organisaatioiden tyontekijat ja jarjestdjen kautta
tulevat vapaaehtoiset saadaan sujuvimmin ja mahdollisimman vahilla kenttahenkil6kunnan
resursseilla lilkkumaan saatetusti toimipisteille ja sielta pois.

Kriisitilanteessa voi olla iso apu siita, ettd kentalld on terminaali tai muu alue, joka ei ole kaytossa

normaalioloissa ja joka voidaan ottaa nopeasti kdyttoon kriisitilanteen muuhunkin toimintaan kuin
loukkaantuneiden kokoamispaikaksi.
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Rovaniemen lentokentalld jouluna 2025 useita lentoja peruuntui talvimyrskyn takia, ja suuri maara
ulkomaalaisia turisteja jai jumiin kentalle. Matkailijoille ei jarjestetty hatdmajoitusta, vaikka korvaavaa
lentoa ei monilla ollut tiedossa tai siihen oli pitka aika. Paikalla olleiden vapaaehtoisten auttajien
mukaan lapsiperheissa huoli oli suuri, koska kentalla oli kaoottista, tipotaytta eika heilla ollut varaa
hankkia uutta majoitusta, minka lisdksi alueen majoitus- ja kuljetuskapasiteetti oli sesongin takia
tayteen varattu. Makuualustojen ja vilttien jakelussa priorisoitiin lapsiperheet, kun tarvikkeita ei
riittanyt kaikille. Jatkossa vastaavissa tilanteissa olisi tarkeda harkita mahdollisuutta jarjestaa majoitus
ainakin lapsiperheille ja ilman huoltajaa matkalla oleville nuorille.

(Havainnot tehtiin Helsinki-Vantaan lentokentall4 jarjestetyssd SAR-viranomaisharjoituksessa vuonna
2024 ja tositilanteessa Venajaan matkalla olleen koneen matkustajien tukemisessa osana Vapepaa
maaliskuussa 2026 sek3 Vapepa-verkoston tapahtumissa.)

Lisatiedot:
Valmiuden asiantuntija Anna Salmenhaara, puh. 050-433 1500, etunimi.sukunimi@pelastakaalapset.fi
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