Lastensuojelun edunvalvojahanke
06-2011

Laatusuositukset lastensuojelun edunvalvojan tyoskentelylle

Johdanto

Lastensuojelun edunvalvonnassa kyse on lapsen henkil6on liittyvasta edunvalvonnasta, joka on
tarpeen silloin, kun huoltaja jostakin syysta ei voi puolueettomasti toimia lapsen edunvalvojana
lastensuojeluasiassa. Yksi Lastensuojelun edunvalvojahankkeen (2005-2011) keskeisista tavoitteista
on ollut selkiyttaa sita, millaista osaamista lastensuojelussa toimivat edunvalvojat tarvitsevat ja mita
laadukas edunvalvontatyd pitaa sisallaan.

Suomessa ei ole vield olemassa virallisia valtakunnallisen tason linjauksia siitd, mita laadukas lapsen
henkil6ad koskeva edunvalvonta lastensuojelussa tarkoittaa ja miten yksittaisten edunvalvojien
toimintaa lapsen asiassa voidaan valvoa. Siksi on nahty tarkedksi luoda lastensuojelun edunvalvojien
toimintaa ohjaavat, yhteisesti sovitut laatusuositukset. Laatusuositukset auttavat yhtendistamaan
edunvalvojien tyota. Ne lisdavat tyon lapinakyvyytta ja tekevat siitad avointa ja ymmarrettavaa.
Edunvalvojan hakijataho (esimerkiksi sosiaalitoimi, huoltaja tai maistraatti) tietda, minkalaista
osaamista ja tyoskentelyotetta suosituksiin sitoutuneelta edunvalvojalta voi odottaa ja mita
edunvalvojan palkkio pitaa sisallaan.

Laatusuositukset pohjautuvat lastensuojelun edunvalvojahankkeessa kootulle ja mallinnetulle tiedolle
toteutuneista edunvalvonnoista seki edunvalvontaa raamittavalle lainsaddannélle’. Suomalaisia
lastensuojelun edunvalvonnan laatusuosituksia on tyostetty yhdessa hankkeen pilottialueiden,
edunvalvojana tyOoskentelevien ja edunvalvojaksi kouluttautuneiden kanssa. Laatusuosituksia ovat
kommentoineet myos lastensuojelun edunvalvonnan alueellisia ja seudullisia rakenteita kehittavat
toimijat, joihin kuuluu sosiaalialan osaamiskeskuksia, Kaste-alueita, lastensuojelun kehittamisyksikoita
ja kuntien edustajia.

Laatusuositukset jakautuvat 1) tyon periaatteellisiin Iaht6kohtiin, 2) edunvalvojan ammattitaitoa ja
soveltuvuutta linjaaviin suosituksiin seka 3) tyon laatua ja tyon sisdltod edunvalvontatehtédvan
kuluessa koskeviin suosituksiin.

! Marjomaa, Paula ja Laakso, Milja (toim.): Lastensuojelun edunvalvonta — lapsen oikeus osallisuuteen hanta koskevassa
paatoksenteossa. Pelastakaa Lapset ry:n julkaisusarja n:o 15, 2010. www.lastensuojelunedunvalvonta.fi/aineistot/kasikirja/
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1 Periaatteelliset lihtokohdat

1.1 Perustana kansallinen lainsddddnto ja lapsen oikeuksien yleissopimus

Lapsi on omassa lastensuojeluasiassaan aina asianosainen. Alaikdinen on ikénsé puolesta vajaavaltainen. Siksi
hdnen etuaan valvoo ja puhevaltaansa kdyttdd eri yhteyksissd edunvalvoja, joka ldhtékohtaisesti on lapsen
huoltaja. Tietyissd tilanteissa lapsen huoltaja ei voi puolueettomasti valvoa lapsen etua. Lastensuojeluasiassa
lapsen asianmukainen ja puolueeton edustaminen turvataan télléin mddrédédmdllé lapselle edunvalvoja.

Lastensuojelun edunvalvojan mddrddmiselld tietyissd tilanteissa turvataan ja vahvistetaan YK:n lapsen
oikeuksien yleissopimuksen ja Suomen lainsdddédnnén mukaisesti lapsen edun toteutumista sekd lapsen
oikeutta ilmaista mielipiteensd ja tulla kuulluksi héntd itseddn koskevassa pddtoksenteossa.

X Lastensuojelun edunvalvoja sitoutuu tydssadn toteuttamaan ja edistamaan lapsen oikeuksia.

1.2 Puhevallan kdytté lapsen osallisuuden turvaamiseksi

Huoltaja toimii Iéhtékohtaisesti lapsen edunvalvojana lasta koskevissa asioissa. Mikdli lapsen huoltaja ei voi
puolueettomasti valvoa lapsen etua lastensuojeluprosessissa, on lapsella oikeus siihen, etté hédnelle mdédrdtddn
edunvalvoja huoltajan sijaan kédyttédmddn lapsen puhevaltaa ja edustamaan lasta lastensuojeluprosessissa.
Puhevalta tarkoittaa oikeutta panna asia vireille (hakemus tai valitus), oikeutta tulla kuulluksi ennen
pddtoksentekoa, oikeutta saada asiasta valituskelpoinen hallintopddités sekd hakea siihen muutosta.

X Edunvalvoja kayttaa lapsen puhevaltaa tuoden esiin lapsen edun ja lapsen nikemykset
kyseessa olevaan asiaan liittyen. Lisaksi han tuo esiin oman nakemyksensa lapsen edusta.
Edunvalvojan nakemys lapsen edusta voi poiketa esimerkiksi lapsen, huoltajan tai
sosiaalitoimen nakemyksista.

X Edunvalvojan tehtiva lapsen puhevallan kdyttdjana on taata, ettd lapsi on hanta koskevassa
paatoksenteossa subjektin asemassa.

1.3 Hyvdn hallinnon periaatteet

Lastensuojelun edunvalvonta on laadukasta, tehokasta, ldpindkyvdé ja lapsiléhtéistd.

X Lastensuojelun edunvalvoja tiedostaa oman roolinsa ja toimii sen mukaisesti. Edunvalvoja on
tietoinen vastuullisesta roolistaan lapsen puolueettomana edustajana.

1.4 Lastensuojelun edunvalvonnan valtakunnallinen yhtendisyys

Lapsella on oikeus siihen, etté lastensuojelun edunvalvojien tyén taso ja laatu ovat samantasoisia
valtakunnallisesti.
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X Edunvalvoja sitoutuu toiminnassaan naihin edunvalvontatydn tasoa ja laatua koskeviin
suosituksiin.

2 Edunvalvojan ammattitaito ja soveltuvuus

Lain mukaan edunvalvojaksi voidaan mddrdtd tehtdvddn sopiva henkil6, joka antaa tédhén suostumuksensa.
Sopivuutta arvioitaessa on muun ohella otettava huomioon edunvalvojaksi esitetyn taito ja kokemus sekd
tehtdvdn laatu ja laajuus (Laki holhoustoimesta 5 §). HE252/2006 mukaan edunvalvoja voi olla lapsen asioihin
perehtynyt asiantuntija, asianajaja tai muu lainopillisen koulutuksen saanut henkilé.

2.1 Lapsen kuuleminen ja mielipiteen selvittdminen ja lapsen kanssa
tyoskentely

X Edunvalvojalla on vahva kokemus eri-ikéisten lasten kanssa tydskentelysté ja lapsildhtoisista
tyoskentelymenetelmista.

X Edunvalvoja on perehtynyt lapsen kuulemiseen ja mielipiteen selvittdmiseen.
X Edunvalvoja tydskentelee lapsilahtdisesti ja pyrkii asettumaan lapsen tasolle.

X Edunvalvoja tuntee lapsen kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin edellytyksia.

2.2 Prosessiosaaminen

X Lastensuojeluprosessissa lasta edustavalla edunvalvojalla on riittdvasti tietoa ja kokemusta
lastensuojeluprosessin kulusta, lastensuojelun paatoksenteosta ja
lastensuojelulainsddadannosta.

X Jos edunvalvoja edustaa lasta rikosprosessissa, hin tuntee rikosprosessin kulun riittdvan hyvin.

X Rikosprosessissa edunvalvoja huolehtii siita, ettd prosessissa on mukana aina myos lapsen
oikeusavustaja.

2.3 Edunvalvojakoulutus

Lastensuojelun edunvalvojakoulutusta on toteutettu vuodesta 2008 ldhtien Pelastakaa Lasten hallinnoiman
Lastensuojelun edunvalvojahankkeen ja Helsingin yliopiston Koulutus- ja kehittédmiskeskus Palmenian
yhteistydnd. Koulutuksen kdyneelld henkil6llé on tehtdvdd varten riittévdt tiedot asiaankuuluvasta
lainsdddénndstd, lapsen edun arvioimisesta edunvalvonnan nékékulmasta, puhevallan kdyttidmisestd ja
lastensuojelun edunvalvonnan prosessista. Koulutukseen siséltyy neljé Iéhiopetuspdivid sekd vdlitehtdvd.
Koulutuksen laajuus on 4 opintopistettd.

X Lastensuojelun edunvalvoja on suorittanut lastensuojelun edunvalvojakoulutuksen.
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2.4 Tyodnohjaus ja ammattitaidon ylldpitdminen ja kehittdminen

X
X

X

Edunvalvoja yllapitaa ja kehittda ammattitaitoaan.

Edunvalvoja huolehtii siita, ettd hdanelld on edunvalvontatehtavan hoitamiseen riittava
tyonohjaus.

Edunvalvoja seuraa lastensuojelun edunvalvojatoiminnan kehittymista verkostoitumalla
muiden edunvalvojana toimivien kanssa omalla alueellaan ja valtakunnallisesti.

2.5 Esteettomyys ja puolueettomuus

X

Edunvalvoja ei salli omien etujensa, asianosaisten yhteiskunnallisen aseman, kansallisuuden,
etnisyyden, sukupuolen, poliittisen tai uskonnollisen vakaumusten tai muiden tallaisten
seikkojen vaikuttaa tehtdvan suorittamiseen.

Edunvalvojan ei voi ottaa tarjottua tehtdvaa vastaan, mikali han on henkildkohtaisen tai
ammattiinsa liittyvan sitoumuksensa kautta esteellinen suhteessa lapseen, lapsen perheeseen,
sosiaalitoimeen tai muihin lastensuojeluasian osapuoliin.

2.6 Henkilokohtainen soveltuvuus ja tehtdvddn sitoutuminen

X

X

Edunvalvoja punnitsee tehtavaa tarjottaessa henkilokohtaista seka ammattitaitoon perustuvaa
soveltuvuuttaan kyseiseen tehtavaan ottaen huomioon tehtavan laajuus ja laatu.

Ennen tehtavan vastaanottamista edunvalvoja arvioi, onko hanella riittavasti aikaa hoitaa
tehtava laadukkaasti.

Edunvalvoja sitoutuu lapsen edunvalvojaksi koko toimeksiannon keston ajaksi, paitsi jos
hanelle tulee painava este jatkaa tehtdvassa. Hakijataholta saatujen tietojen valossa
edunvalvoja arvioi jo hakuvaiheessa omia mahdollisuuksiaan sitoutua lapsen edunvalvojaksi
tapauksen vaatimaksi ajaksi.

3 Tyon laatu edunvalvontaprosessin eri vaiheissa

3.1 Edunvalvontatehtdvdn aloittaminen

Edunvalvojan toiminta alkaa, kun hén saa maistraatin tai kérdjéoikeuden antaman edunvalvojan médrddmisté
koskevan kirjallisen péidtdksen. Pddtés mddrittdd edunvalvojan tehtdvdén ja toimivallan. Edunvalvoja kdyttdd
pddtdksen mukaisessa asiassa lapsen puhevaltaa.

Edunvalvonnan alkaessa edunvalvoja tutustuu lapseen ja lapsen eldmdntilanteeseen.

Edunvalvojalla on oikeus saada luettavakseen lasta koskevat viranomaisasiakirjat. Esivaiheessa on tdrkedd
tietdd myés, minkd verran eri toimijoita lapsen asiassa on jo mukana, jotta edunvalvoja voi suhteuttaa omaa
toimintaansa muiden tahojen tyéskentelyyn lapsen kanssa.
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Tehtavan alkaessa edunvalvoja tapaa lapsen esimerkiksi kotona, sijaishuoltopaikassa tai
muussa lapselle turvallisessa ymparistossa.

Edunvalvoja kertoo lapselle, mistd edunvalvonnassa on kysymys ja miten se etenee.

Edunvalvoja huolehtii siita, etta lapsi tietdd miten han saa yhteyden edunvalvojaan
tarvittaessa.

Edunvalvoja tutustuu lasta koskeviin asiakirjoihin tai yhteenvetoon niista.

Edunvalvoja ottaa tarvittaessa yhteyden myds lapsen vanhempiin ja muihin ldheisiin seka lasta
hoitaviin tai lapsen asioita hoitaviin tahoihin. Edunvalvoja arvioi, missda maarin se on lapsen
edun toteutumisen kannalta tarpeen. Varsinaista tyoskentelyvelvoitetta suhteessa lapsen
vanhempiin tai muihin laheisiin edunvalvojalla ei ole.

3.2 Lapsen kanssa toimiminen ja lapsen edustaminen

Edunvalvojaa tulee kuulla lapsen lastensuojeluasiaan liittyvissé tapaamisissa seké suunnitelmia ja pddtoksié
tehtdessd. Edunvalvojalla on edunvalvojamddrdyksen puitteissa 12 vuotta tdytténeeseen lapseen ja huoltajaan
verrattavissa oleva asianosaisasema kaikissa lasta koskevissa lastensuojeluasioissa.

X

Edunvalvoja tapaa kaikissa toimeksiannoissa lasta riittavan usein ja tutustuu taman
elamantilanteeseen, nakemyksiin ja mielipiteisiin.

Edunvalvoja on yhteydessa lapseen muutoinkin kuin virallisten tapaamisten yhteydessa. Han
valittaa tarvittaessa myos tapaamisten valilla lapsen toiveita ja tarpeita viranomaisten tietoon.

Edunvalvoja huolehtii siita, etta lapsen mielipiteet ja toivomukset tulevat esille lastensuojelun
tyoskentelyssa ja paatdksenteossa sellaisina, kuin lapsi itse tuo ne esiin silloin, kun se on
lapsen ian ja ilmaisukyvyn puolesta mahdollista.

Edunvalvoja muodostaa ja esittda oman nakemyksensa lapsen edusta. Jos edunvalvojan
nakemys poikkeaa lapsen mielipiteestd, edunvalvoja selittaa lapselle miksi han toimii toisin.

Edunvalvoja pitda lapsen ajan tasalla prosessin etenemisesta. Edunvalvoja huolehtii siita, etta
lapsi on ymmartanyt oikein hanta koskevien paatdsten sisallon.

Edunvalvoja arvioi tarvittaessa tehtya sosiaalityota lapsen edun nakdokulmasta. Mikali tehty
paatos on edunvalvojan mukaan lapsen edun vastainen, han valittaa paatoksesta.

Edunvalvoja tukee lasta koko prosessin ajan tai huolehtii siitd, etta lapsi saa tarvitsemansa
tuen ja palvelut.

Edunvalvoja kysyy aika ajoin lapselta palautetta tyoskentelystd.

Edunvalvoija kirjaa ylos tehtdvassa suorittamansa toimenpiteet ja niihin kdytetyn ajan.
Laskutuksen yhteydessa tai viimeistaan tehtavan paattyessa edunvalvoja lahettda
yhteenvedon toimenpiteista sosiaalitoimelle.
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3.3 Edunvalvontatehtdvdn pddttyminen

Edunvalvojan tehtdvd lakkaa, kun edunvalvojamddrdéyksessé oleva lastensuojelun toimenpide tai vaihe on
pddttynyt, tai jos edunvalvontamdidrdys on sidottu mddrdaikaan ja tuo mddréaika on kulunut umpeen, taikka
jos lapsi tulee tdysi-ikdiseksi. Edunvalvojatehtdvd voi pddttyd myés, jos edunvalvoja hakee tuomioistuimelta
vapautusta tehtdvdstd sillé perusteella, ettd hénelle on jostain syystd kdynyt mahdottomaksi hoitaa tehtdvdd.
Edunvalvontatehtdvdn pddttyessd lapsen ja muiden tahojen kanssa aloitettu prosessi pddtetddn suunnitellusti

ja lapsiystdvdllisesti.

X Edunvalvoja tapaa lapsen ja varmistaa, ettd hinelld on tieto edunvalvonnan paattymisesta.

X Edunvalvoja ilmoittaa tehtivan paattymisesta kirjallisesti lapsen lisaksi timan huoltajille,
sosiaalitoimelle ja paatoksen antaneelle kdrdjaoikeudelle tai maistraatille.

X Edunvalvonnan paattyessa edunvalvoja antaa lapselle mahdollisuuden arvioida tehtya tyota ja
antaa palautetta edunvalvonnasta.

X Edunvalvoja huolehtii siits, etta lapsella on mahdollisuus halutessaan saada myshemmin
tietoa oman edunvalvontansa etenemisesta.



